Heisser Stahl GbR - Allgemeinen Geschaftsbedingungen
Stand: 10.10.2011

1. Allgemeines

Fiir die Geschaftsbeziehung zwischen der Heisser Stahl GbR (nachfolgend ,Anbieter™) und dem Kunden
(nachfolgend: ,Kunde") gelten bei Bestellungen tber diesen Onlineshop ausschlieBlich die nachfolgenden
Allgemeinen Geschaftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung giiltigen Fassung. Sie kdnnen diese
AGB unter der Webadresse http://heisser-stahl.de/agb.html jederzeit aufrufen und mit Hilfe Ihres
Internetbrowsers ausdrucken oder auf IThrem Rechner speichern.

2.Vertragsabschluss

Vertrage Uber den Onlineshop unter der Internetadresse http://www.heisser-stahl.de kommen wie folgt
zustande: Um Artikel aus dem Warensortiment des Onlineshops kaufen zu kénnen, ist zundchst eine
Registrierung unter der Funktion ,Ihr Konto"™ erforderlich. Nach erfolgreichem Login, kénnen Sie aus dem
Warensortiment Produkte auswahlen und diese Gber den Button ,in den Korb legen" in einem so genannten
Warenkorb legen und sammeln. Auch ohne ein Kundenkonto ist Auswahl von Produkten und die Ablage in
den Warenkorb mdglich. Im Warenkorb kénnen Sie die Liefermenge der gewiinschten Ware auswahlen und
Waren hinzufiigen oder entfernen. Uber den Button ,Bestellen" geben Sie einen verbindlichen Antrag zum
Kauf der im Warenkorb befindlichen Waren zu den dort aufgefiihrten Konditionen ab. Vor dem Abschicken
der Bestellung kdnnen Sie die Daten jederzeit einsehen, dndern und léschen. Mit dem Button ,Aktualisieren™
kénnen Sie den Warenkorb leeren, wenn Sie vorher in dem Kasten ,Entfernen®™ einen Haken gesetzt haben.
Die Bestellung kann jedoch nur abgegeben und Uibermittelt werden, wenn Sie zuvor durch Anhaken des
Kasten ,, Ich akzeptiere Ihre allgemeinen Geschafts- und Lieferbedingungen® diese Vertragsbedingungen
akzeptiert und dadurch in die Bestellung einbezogen haben. Die AGB kénnen Sie jederzeit tiber Ihren
Internetbrowser lesen, ausdrucken oder auf ihrem lokalen Rechner speichern. Dies AGB sind ebenso (iber die
Internetadresse http://heisser-stahl.de/agb.html abrufbar. Wir schicken Ihnen unverziiglich nach Absendung
der Bestellung eine automatische Empfangsbestatigung per E-Mail zu, in welcher Ihre Bestellung nochmals
aufgefiihrt wird und die Sie lber die Funktion "Drucken" ausdrucken kénnen. Die automatische
Empfangsbestatigung dokumentiert, dass Ihre Bestellung bei Anbieter eingegangen ist und stellt keine
Annahme des Antrags dar. Ein Kaufvertrag kommt erst zustande, wenn Anbieter die bestellte Ware an Sie
verschickt und den Versand an mit einer zweiten E-Mail (Versandbestatigung) bestétigt, spatestens mit
Anlieferung der Ware bei Ihnen. Der Internetshop steht in deutscher Sprache zur Verfligung. Der
Vertragstext wird von Anbieter gespeichert, Sie kdnnen diesen nach der Bestellung nicht mehr einsehen,
allerdings enthalt die Versandbestatigung alle Details des Vertrages.

3. Zahlungsmodalitaten

Alle Preise, die auf der Webseite des Anbieters angegeben sind, enthalten 19% oder 7% gesetzliche
Mehrwertsteuer. Der Preis enthadlt auch sémtliche weiteren Preisbestandteile auBer den zusatzlich
angegebenen Versandkosten. Die entsprechenden Versandkosten, sowie Informationen liber Steuern und
Kosten, die nicht von Anbieter in Rechnung gestellt werden, werden Ihnen im Rahmen des Bestellprozesses
mitgeteilt. Kommen Sie mit der Bezahlung in Verzug, so sind Verzugszinsen in Hohe von 5% Uber dem
Basiszinssatz der europdischen Zentralbank zu bezahlen. Sie kénnen nur mit einer unbestrittenen oder
rechtskraftig festgestellten Forderung aufrechnen. Sie kénnen ein Zurlickbehaltungsrecht nur ausiiben, wenn
Ihr Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhaltnis beruht.

4. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstdndigen Bezahlung verbleiben die gelieferten Waren im Eigentum des Anbieters.

5. Warenlieferung und Verfugbarkeit

Sofern Anbieter die Bestellung des Kunden annimmt, wird die Auslieferung der Ware unverziiglich nach
Eingang der Bestellung veranlasst. Bei Bestellungen gegen Vorkasse wird die Ware erst nach vollstandigem


http://www.heisser-stahl.de/agb.html

Geldeingang bei Anbieter ausgeliefert und Anbieter nimmt keine Reservierung der bestellten Ware bis zum
Zahlungseingang vor. Falls die Ware zum Zeitpunkt der vollsténdigen Zahlung zwischenzeitlich ausverkauft ist
und erst neu bestellt werden muss, wird Anbieter den Kunden umgehend hierliber informieren. Falls Anbieter
ohne eigenes Verschulden zur Lieferung der bestellten Ware nicht in der Lage ist, weil der Lieferant von
Anbieter seine vertraglichen Verpflichtungen nicht erfiillt, ist Anbieter dem Kunden gegentiber zum Riicktritt
berechtigt. Dieses Recht zum Riicktritt besteht jedoch nur dann, wenn Anbieter mit dem betreffenden
Lieferanten ein kongruentes Deckungsgeschaft (verbindliche, rechtzeitige und ausreichende Bestellung der
Ware) abgeschlossen hat und die Nichtlieferung der Ware auch nicht in sonstiger Weise zu vertreten hat. In
einem solchen Fall wird Anbieter den Kunden unverziiglich dariiber informieren, dass die bestellte Ware nicht
verfligbar ist. Bereits erbrachte Gegenleistungen des Kunden werden unverziiglich zuriickerstattet. Als
Anbieter an der Erfiillung einer Lieferverpflichtungen durch den Eintritt unvorhergesehener Ereignisse, die
Anbieter oder deren Lieferanten betreffen, gehindert wird und Anbieter diese auch mit der nach den
Umstanden zumutbaren Sorgfalt nicht abwenden konnte, z.B. Krieg, Naturkatastrophen, und héhere Gewalt,
so verlangert sich die Lieferfrist angemessen. Auch hierliber wird Anbieter den Kunden unverztiglich
informieren. Die gesetzlichen Anspriiche des Kunden bleiben hiervon unbertihrt.

************************Widerrufsbelehrung************************

6. Widerrufsrecht

Sie kdnnen Ihre Vertragserkldrung innerhalb von einem Monat ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B.
Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf iberlassen wird - durch Riicksendung der
Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der
Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten
Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten gemaB Artikel 246 § 2 in
Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EBGGB sowie unserer Pflichten geméaB § 312g Abs. 1 Satz 1 BGB in
Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung
des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

Heisser Stahl GbR
per Brief: Hainbuchenallee 50, 04821 Brandis
per Mail: office@heisser-stahl.de

6.1 Widerrufsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und
ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung sowie
Nutzungen (z.B. Gebrauchtsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zuriickgewahren, beziehungsweise herausgeben, miissen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Fiir die
Verschlechterung der Sache und fiir gezogene Nutzungen miissen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die
Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zuriickzufiihren ist, der Uber die
Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter "Priifung der Eigenschaften und der
Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im
Ladengeschéft mdglich und Ublich ist. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden.
Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und
wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40,00 Euro nicht iibersteigt oder wenn Sie
bei einem hdheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei. Nicht
paketversandfdhige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen
missen innerhalb von 30 Tagen erfillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung Ihrer

Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang.
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7. Widerrufsfolgen

Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und
wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40,00 Euro nicht (ibersteigt oder wenn Sie
bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei.



7.1 Kostentragungsvereinbarung

Machen Sie von Ihrem Widerrufsrecht Gebrauch, haben Sie die regelmaBigen Kosten der Riicksendung zu
tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache
einen Betrag von 40 Euro nicht bersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt
des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.
Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei.

8. Gewahrleistung

Die Gewabhrleistung richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften.

9. Bildschirmdarstellung

Die Bilder die zur Beschreibung der Ware verwendet werden, sind Beispielfotos. Diese stellen nicht in jedem
Fall den Artikel naturgetreu dar, sondern dienen der Veranschaulichung. Je nach verwendeten Bildschirm,
kénnen insbesondere Farben und GréBen unterschiedlich dargestellt werden. MaBgeblich ist die
Beschreibung des jeweiligen Artikels.

10. Haftung

Die Haftung von Anbieter fiir Schaden des Kunden durch vorsétzliches oder grob fahrlassiges Verhalten der
Anbieter, fir Personenschaden und Schaden nach dem Produkthaftungsgesetz ist nach MaBgabe der
gesetzlichen Bestimmungen unbeschrankt. Dies gilt auch fiir Schaden die durch Erfiillungsgehilfen der
Anbieter verursacht werden. Soweit Anbieter nicht aufgrund einer ibernommenen Garantie haftet, ist die
Haftung fiir Schadensersatzanspriiche ansonsten wie folgt beschrankt: Fiir leicht fahrlassig verursachte
Schaden haftet Anbieter nur, soweit diese auf der Verletzung vertragswesentlicher Pflichten
(Kardinalpflichten) beruhen. Kardinalpflichten sind solche Vertragspflichten, deren Erfiillung die
ordnungsgemaBe Durchfiihrung des Vertrages iberhaupt erst ermdglichen und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner vertrauen durfte. Die Haftung der Anbieter fiir einfache Fahrlassigkeit nach dieser Regelung
ist auf den typischerweise vorhersehbaren Schaden begrenzt. Fiir leicht fahrldssig verursachte
Verzdgerungsschaden ist die Haftung von Anbieter auf den typischerweise vorhersehbaren Schaden,
maximal jedoch 5% des in dem betroffenen Vertrag vereinbarten Gesamtpreises beschrankt. Die
Bestimmungen der vorstehenden Absatzes gelten entsprechend auch fiir eine Begrenzung der Ersatzpflicht
fiir vergebliche Aufwendungen (§ 284 BGB). Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten auch
zugunsten der Erfiillungsgehilfen von Anbieter.

11. Datenschutz

Daten des Kunden erheben wir nur im Rahmen der Abwicklung von Vertragen. Dabei werden die
gesetzlichen Vorgaben, insbesondere des Telemediengesetzes (TMG) und des Bundesdatenschutzgesetzes
(BDSG) beachtet. Bestands- und Nutzungsdaten des Kunden werden nur erhoben, verarbeitet oder genutzt,
soweit dies fiir die Abwicklung des Vertragsverhaltnisses erforderlich ist. Ohne die Einwilligung des Kunden
werden wir Daten des Kunden nicht fiir Zwecke der Werbung, Markt- oder Meinungsforschung nutzen.
Weitere Informationen ber Art, Umfang, Ort und Zweck der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung der fiir
die Ausfiihrung von Bestellungen erforderlichen personenbezogenen Daten finden Sie in

der Datenschutzerklarung.

12. Schlussbestimmungen

Auf Vertrage zwischen Anbieter und dem Kunden findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung.

Hier kdnnen Sie die AGB als pdf-Datei auf Ihren Rechner speichern.


http://www.heisser-stahl.de/AGB.pdf
http://www.heisser-stahl.de/datenschutz.html
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